100% Altpapier - Chlorfrei - Produktion und Versand klimaneutral

Studiosus

Aktuelle Hinweise fiir lhre Reise

Studienreise Siidkaukasus - Armenien - Georgien - Aserbaidschan
4821-15 - 342531

lhr Flugticket

Anbei finden Sie Ihr Elektronisches Ticket mit Flugplan und Buchungsnummer (Filekey). Wenn Sie
diesen Ausdruck zusammen mit lhrem Personalausweis bzw. Reisepass beim Check-in vorlegen,
erhalten Sie lhre Bordkarte.

Online-Check-in

Wollen Sie bequem online einchecken? Je nach Fluggesellschaft kénnen Sie frihestens ab 48
Stunden, meist ab 23 Stunden vor dem jeweiligen Flug auf der Internetseite der gebuchten Airline
lhren Sitzplatz auswéhlen und anschlieRend Ihre Bordkarte selbst ausdrucken. Informieren Sie sich
dazu auch unter www.studiosus.com/Informationen/flug-online-check-in oder auf der Internetseite
der gebuchten Fluggesellschaft.

Nutzen Sie die Gelegenheit zum Online Check-in auch fir den Ruckflug, z.B. im Business Center
Ihres Hotels.

Ihr Flug nach Eriwan

Die Gruppenreise beginnt in Eriwan. Von Ihrem Heimatflughafen fliegen Sie individuell nach
Eriwan. Bitte melden Sie sich bis spatestens 90 Minuten vor Abflug am Abfertigungsschalter der
fur Ihren Anschlussflug gebuchten Fluggesellschaft. Bitte machen Sie das Bodenpersonal darauf
aufmerksam, Ihr Gepack gleich bis ERIWAN abzufertigen.

Die genauen Flugzeiten entnehmen Sie bitte lhrem persénlichen Flugplan.

Erstklassige Anreise zum Flughafen

Sofern in Ihrem Reisepreis ein "Rail&Fly inclusive”-Ticket 1. Klasse enthalten ist, bekommen Sie
dieses mit lhren Unterlagen. Es berechtigt Sie in vielen Nahverkehrs- bzw. Verbundraumen zur
kostenlosen Benutzung der &ffentlichen Verkehrsmittel auf dem Weg zum oder vom Flughafen. Fir
welche Verbundrdume das ,Rail&Fly inclusive"-Ticket gulltig ist, finden Sie auf lhren Fahrscheinen.
Das Rail&Fly-Ticket besteht aus Einzelblattdokumenten, jeweils ein Fahrschein fir die Hinfahrt
bzw. ein Fahrschein fUr die Rickfahrt pro Person (Vorderseite Verbundfahrkarte, Riickseite DB -
Rail & Fly Fahrkarte) und ist auch auf IC Bus-Verbindungen (reservierungspflichtig) der Deutschen
Bahn gtltig.

Gepéackbestimmungen
Die Freigepackmenge fir Ihren Flug ist auf lhrem Flugplan {E-Ticket) eingetragen, zum Beispiel:

1PC = Stlckkonzept (1 Gepéackstick mit 23 kg)
2PC = Stiickkonzept (2 Gepéackstlicke mit jeweils 23 kg)
20K = unbegrenzte Anzahl an Gepécksticken mit einem Maximalgewicht von insgesamt 20 kg

Fur Ubergepéck kénnen erhebliche Mehrkosten entstehen. Diese werden unterschiedlich je nach
Airline pro kg oder pro Stlick berechnet und missen direkt am Flughafen bezahlt werden. Als
Handgepéckstiick werden i.d.R. 8 kg (MaRe: 55 x 40 x 20 cm) frei beférdert. Weitere
Informationen (z.B. maximale GroRe und Umfang des Gepéacks) erhalten Sie auf der Internetseite
der Fluggesellschaft oder in lhrem Reiseburo.

Bei Fliigen, die in unterschiedlichen Beforderungsklassen gebucht sind (z. B. Interkontinentalflige
in Business-Class und Inlandsfliige in Economy-Class), oder bei Beférderung durch mehrere
Fluggesellschaften (z.B. Hinflug mit Lufthansa, Rickflug mit LATAM) sollten Sie das Gewicht der
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geringsten Freigepackgrenze anpassen.

Falls Sie Teilnehmer von Miles & More oder einem anderen Vielfliegerprogramm sind und UGber
einen bestimmten Status verflgen, gelten flr Sie moglicherweise gunstigere
Gepéckbestimmungen. Bitte informieren Sie sich direkt beim Kundenservice lhres
Vielfliegerprogramms.

Was darf ins Handgepack?

Flissigkeiten dirfen aufgrund einer Verordnung der Europaischen Kommission nur eingeschrankt
mitgenommen werden. FlUssige und gelartige Produkte, z.B. Kosmetikartikel, sind im Handgepéck
gestattet, sofern sie den folgenden Bestimmungen entsprechen:

- Behaéltnisse dirfen bis zu 100 ml fassen (es gilt die aufgedruckte Hochstfullmenge)

- Transport in einem transparenten, wieder verschlielBbaren Plastikbeutel (max. 1 Liter)

- ein Plastikbeutel pro Person

- Plastikbeutel muss bei der Sicherheitskontrolle separat vorgezeigt werden.

- Persdnlich verschriebene Medikamente, auf die Sie stdndig angewiesen sind (z.B. Insulin,
Blutdruckmedikamente), sollten Sie im Handgepédck mitnehmen, da es immer wieder einmal
vorkommen kann, dass aufgegebenes Gepéack erst verspétet im Zielgebiet eintrifft. Bitte fUhren
Sie eine arztliche Bescheinigung mit, die bestétigt, dass es sich um persdnlich bendtigtes
medizinisches Material handelt.

Beachten Sie, dass Sie im Handgepéck ein Feuerzeug mit FlUssiggas oder eine Packung
Sicherheitsstreichholzer mitfihren dirfen. In den Gepéackstiicken, die Sie aufgeben, durfen keine
Feuerzeuge oder Streichhdlzer eingepackt werden. Benzin- oder Sturmfeuerzeuge sind in
Flugzeugen grundséatzlich verboten.

Gepackverlust

In seltenen Fallen kommt es vor, dass lhr Gepack nicht planméaRig am Zielflughafen ankommt.
Wenden Sie sich in diesem Fall bitte umgehend an den Gepackermittiungsschalter innerhalb des
Fluggastbereichs und melden Sie dort den Verlust. Die Fluggesellschaft ist zur Ausstellung einer
schriftlichen Bestéatigung (,Lost Report” oder ,PIR") verpflichtet. Wenn Sie den Verlust nicht
melden, verlieren Sie maglicherweise lhren Schadensersatzanspruch.

Geben Sie bei der Verlustanzeige alle Hotels lhrer Rundreise mit Adresse an. Gelegentlich
verzogert sich die Nachlieferung und das Gepéackstlck kann nicht im ersten Hotel der Rundreise
zugestellt werden.

Kofferanhanger

Befestigen Sie bitte die Studiosus-Kofferanhanger deutlich sichtbar an |hrem Koffer und am
Handgepack, damit unsere Vertreter vor Ort Sie als Studiosus-Gast erkennen kénnen. Die
Kofferanhanger erhalten Sie mit der Reiseliteratur oder mit separater Post.

Zollbestimmungen

Bitte beachten Sie die deutschen Zollbestimmungen, v.a. die Beschrankung fUr die Einfuhr von
Alkohol, Tabakwaren, Produkten, die dem Artenschutz unterliegen, sowie die Wertgrenze fur
Shoppingartikel, die derzeit bei 430 EUR fur Einfuhren aus dem Nicht-EU-Ausland liegt.

Einreisebestimmungen

Fur diese Reise bendtigen Deutsche, Osterreicher und Schweizer einen bei Einreise noch
mindestens sechs Monate gultigen Reisepass.

Die Einreise nach Armenien und Georgien ist fiir Deutsche, Osterreicher und Schweizer visumfrei.
Fur die Einreise nach Aserbaidschan bendtigen Sie ein elektronisches Visum.

Wenn Sie dieses Visum (iber Studiosus beantragt haben, erhalten Sie einen elektronischen
Ausdruck des Visums fiir Aserbaidschan. Bitte {iberpriifen Sie den Ausdruck auf Richtigkeit der
Angaben, und nehmen Sie den farbigen Ausdruck mit, da dieser mit dem Pass an der
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Leider haben wir keinen Einfluss auf die Bearbeitungsdauer der Visumausstellung, so dass wir das
Visum manchmal erst sehr kurzfristig bekommen und lhnen die elektronischen Ausdrucke des
Visums dann mit separater Post zuschicken.

Grenzkontrolle nach Aserbaidschan vorgezeigt werden muss.

Beim Verlassen des Flughafens in Eriwan mussen nach der Einreisekontrolle die Kontrollabschnitte
der Gepédckscheine der Airline abgegeben werden. Bitte bewahren Sie diese griffbereit auf.

Einfuhr von Medikamenten nach Armenien

Arztlich verordnete Medikamente, die Sie unbedingt bend&tigen, sollten aus Deutschland mitgefihrt
werden. Im Normalfall diirfen bis zu zehn verschiedene Medikamente fur den Eigenbedarf
eingefihrt werden, und zwar in einer Menge, die fur den geplanten Aufenthalt in Armenien von
héchstens 6 Wochen ausreicht. Die armenischen Vorschriften verlangen eine arztliche
Bescheinigung in russischer oder armenischer Sprache mit Angabe der Grinde fur die
Verschreibung der Medikamente, die der Zollbehdrde bei Einreise vorgelegt werden solle. Bestehen
von lhnen aus Zweifel, dass ein Medikament nach Armenien eingeflhrt werden darf (z.B. bei
Medikamenten, die in Deutschland dem Betdubungsmittelgesetz unterliegen), so wird die
Kontaktaufnahme mit der Botschaft der Republik Armenien in Berlin empfohlen.

Bisher wurde - soweit uns bekannt ist - bei keiner unserer Gruppen bei der Einreise nach solch
einem Nachweis gefragt. Wir empfehlen Ihnen zur Sicherheit flr verschreibungspflichtige
Medikamente, die Sie standig bendtigen, sich zumindest ein deutsches Rezept oder besser eine
englische Version von |hrem Hausarzt zu besorgen und mitzunehmen.

Ankunft in Eriwan

Nach der Ankunft am Flughafen von Eriwan gehen Sie bitte selbstdndig durch die Passkontrolle.
EU-Biirger und Schweizer benotigen flr Armenien kein Visum. Bitte stellen Sie sich daher direkt
bei der Schlange fir die Passkontrolle an, nicht an den Visumsschaltern.

Die Reiseleitung oder einen Vertreter unserer Agentur treffen Sie nach der Passkontrolle in der
Ankunftshalle.

Bitte wechseln Sie am Flughafen noch kein Geld, Sie bendétigen kein Geld fir die Fahrt zum Hotel.
Ihre Reiseleitung wird Ihnen beim Geldwechsel zu einem spateren Zeitpunkt behilflich sein.

Ihr Studiosus-Reiseleiter / Treffpunkt

Ihr Studiosus-Reiseleiter wird Sie wahrend der gesamten Dauer lhres Aufenthaltes begleiten und
ist lhr Ansprechpartner fur alle Fragen. Zuséatzlich werden Sie wéhrend der Besichtigungen von
einem einheimischen Flhrer begleitet.

Ein Vertreter unserer Agentur ARMINTOUR nimmt Sie in Eriwan in der Ankunftshalle auRerhalb des
Sicherheitsbereiches in Empfang. Sie erkennen lhn an einem Schild mit der Aufschrift

STUDIOSUS.
lhren Reiseleiter treffen Sie entweder am Flughafen oder spater im Hotel.

Ihr Reisegepack

Sie Ubernachten am 6. Reisetag in Kasbegi. Wir empfehlen die Mitnahme einer kleinen Tasche, in
der Sie die notigen Kleidungsstiicke, Hygieneartikel etc. fur eine Ubernachtung unterbringen
kénnen. |hr Hauptreisegepéck kénnen Sie, falls Sie dies winschen, im Gruppenhotel in Tiflis bei
der Gepackaufbewahrung zurlcklassen.

Wir weisen darauf hin, dass Studiosus keine Haftung fur das im Gruppenhotel zuruckgelassene
Gepack Ubernimmt. Falls Sie Gepéck hinterlassen, tun Sie dies auf eigene Verantwortung.

Ilhre Busse

Gute, moderne Busse sind in Armenien, Georgien und Aserbaidschan immer noch Mangelware. Wir
verwenden die besten verflgbaren Busse und uUberprifen regelméaRig die Sicherheitsstandards. Die
Ausstattung der Busse bietet allerdings nicht immer den in Westeuropa Ublichen Komfort.
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Hinweis zum Reiseverlauf

Aufgrund von infrastrukturellen Einschrdnkungen ist es zur Zeit nicht mdglich an Tag 9 die Kirche
Gurjaani zu besuchen. Als Alternativprogramm ist ein Besuch des eindrucksvollen Klosters Bodbe
vorgesehen. Anbei erhalten Sie den aktuellen Reiseverlauf.

Buswechsel an den Grenzen

An der Grenze zwischen Armenien und Georgien bzw. zwischen Georgien und Aserbaidschan
muss jeweils der Bus gewechselt werden. Die Grenze zwischen den jeweiligen Landern (berqueren
Sie daher mit dem Gepéck zu FulR. Auf der anderen Seite der Grenze wartet dann lhr neuer Bus auf
Sie. Bitte beachten Sie dies bei der Planung Ihres Reisegepéacks.

Grenzubergang nach Aserbaidschan

An der Grenze zu Aserbaidschan ist zu erwarten, dass |hr Gepéck nach mitgeflhrtem
Kartenmaterial und schriftlichen Dokumenten oder Blichern in armenischer Sprache durchsucht
wird. Besonderer Streitpunkt ist das Grenzgebiet zwischen Armenien und Aserbaidschan. Karten,
Biicher und schriftliches Material jeglicher Art mit diesem Grenzgebiet kénnen vor Ort an der
Grenze als politisch inkorrekt angesehen und konfisziert werden.

Sensibel reagieren Grenzposten in der Regel auch auf Produkte und Waren mit armenischer Schrift
wie Postkarten, Biicher, Souvenirs mit Aufklebern oder Verpackungen von Nahrungsmittel aller Art
(Cognac, SiRigkeiten etc.). Diese kénnen in einzelnen Féllen an der Grenze einbehalten werden.
Bitte bedenken Sie dies beim Kauf von Mitbringseln in Armenien.

Kleidungshinweise

Fiir die Besichtigung einiger orthodoxer Kirchen und Kidster ist es fir Frauen vorgeschrieben, ein
Kopftuch sowie einen Rock, der (iber das Knie geht, zu tragen. Lange Tlcher Uber einer Hose
werden nicht Uberall akzeptiert.

Studiosus - immer fur Sie erreichbar

Sollte auf Ihrer Reise ein Problem auftreten, wenden Sie sich bitte direkt an lhren Reiseleiter. Falls
er oder unsere Vertretung vor Ort einmal nicht erreichbar sind und Sie dringend Hilfe bendtigen,
kénnen Sie uns auch direkt anrufen. Unsere Telefonnummern lauten:

24-Stunden-Notfallservice (auch an Sonn- und Feiertagen):
Wéhlen Sie aus Deutschland: 089 500 60-500
aus dem Ausland: +49 89 500 60-500

Diese Telefonnummern finden Sie ebenfalls auf der Studiosus-Service-Karte, die Sie wahrend der
Reise bequem mit sich fUhren kénnen.

Wenden Sie sich bei einer langfristigen Stornierung oder bei allgemeinen Fragen zu Ihrer Reise

wihrend der normalen Geschéaftszeiten an uns. Der Notfallservice ist nur fir Gaste mit Problemen
auf der Reise oder bei Stornierungen fir den Folgetag gedacht.
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